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世界のIT市場は、サービス主導で堅調に成長
しています。この成長を成果に結びつけるため、
当社グループではテクノロジーソリューションの
グローバル化を推進しております。

具体的には米州、EMEA（欧州、中近東、ア
フリカ）、中国、APAC（アジア・パシフィック）
それぞれの市場の特性や当社グループのビジネス
状況にあわせた施策を進めております。

欧州では、英国の公共部門向けのアウトソーシ
ングサービスにおいて高い実績をあげております
が、民間企業向けのビジネスの拡大にも取り組ん
でおり、上期においては、英国ロイター社向けな
どの大型契約を獲得いたしました。また、欧州大
陸でのビジネスの拡充を目指し、事業買収も視野
に入れ、サービス拠点の拡大に取り組んでおりま
す。

北米では、リスク管理などのコンサルティング
能力を強化するとともに、SaaS*など新しい領域
への展開を目指し、事業買収によるサービスビジ
ネスの規模拡大に取り組んでおります。アジアで
は、中国における日系企業向けを中心にビジネス

を行っておりますが、今後は、現地企業のお客様
とのビジネス拡大を目指します。また、インド、
中国では、ソフト開発やサービスの拠点であるオ
フショアセンターの整備を進めております。

プロダクトビジネスでは、高い技術力により、
付加価値の高い製品をお客様に提供しておりま
す。

コンシューマー向け製品においては、セキュリ
ティ機能や地上デジタル放送対応などＡＶ機能を
強化したパソコンなどを投入しております。

また、サーバビジネスでは、米国サン・マイク
ロシステムズ社と共同開発した高性能・高信頼の
新シリーズUNIXサーバや、「ひとのささやき声」
並みの静音性を実現したPCサーバを発売いたし
ました。

グローバルなビジネス拡大

強い商品の追求

強いところをさらに強く

平成19年

平成18年

平成17年

Infinity Solutions（ニュージーランド）
OKERE（米国、英国）
TDS（ドイツ）
M3K（カナダ）
Rapidigm（米国、インド）
Greenbrier & Russel（米国）
GIM（カナダ）
BORN（米国）
Cendera（米国）

近年の主な事業買収案件

平成14年度

1.3兆円

1.8兆円

29％ 

36％ 

平成15年度 平成16年度

海外売上推移
平成17年度 平成18年度

海外売上比率
29％→36％ 

海外売上成長率
8％/年

*�SaaS（Software�as�a�Service） ： サーバ上で動作する
ソフトウェアの機能をネットワークを介してオンラインで
利用するサービス形態
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当社グループは、企業活動における開発、製
造、調達、販売、物流といった事業の現場や、個
人の社会生活における医療や介護、教育、娯楽と
いった様々な生活場面に、ITを活用した新しい
製品、サービスを広く提供しております。

例えば、本年８ 月には、「しんせつ」「かんた
ん」「見やすい」「あんしん」を追求した携帯電話

「らくらくホンⅣ 」を提供し、幅広いお客様にお
使いいただいております。

また、高水準のセキュリティを実現した手のひ
ら静脈認証装置は、医療機関などにおいても採用
されております。

お客様がITに期待する価値は、「システムや性
能を良くすること」から「事業や経営を良くする
こと」に移行しております。当社グループはこの
ニーズに対応するため、これまでのITソリュー
ションからビジネスソリューションへの拡大を目
指しております。

この一環として、ITを活用してお客様の課題
を明らかにし、その課題をITによって解決する

「フィールド・イノベーション」に取り組んでお
ります。

平成19年度からは、フィールド・イノベーショ
ンを強力に推進するため、お客様と一体となっ
て、課題を整理し、解決できる人材の育成に取り
組んでおります。

ITで生活を豊かに ITソリューションから
ビジネスソリューションへ

新しい領域を切り拓く

非接触型� 手のひら静脈認証装置

らくらくホンシリーズ最大の約2.6 インチ大画面液晶を搭載
し、文字を従来機より約1.2 倍とさらに大きく表示します。
また、周囲の騒音のレベルにあわせて自動的に音量がアップ
する「スーパーはっきりボイス」などの機能を搭載しています。
（本年８月発売）

シルバー ピンク ネイビー

「らくらくホンⅣ」
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