
　情報処理事業では、これまで培ってきた高性

能・高信頼および小型・軽量化などの先進技術

を一層強化するとともに、業界標準技術への先

行投資、パートナー企業との関係強化・拡大に

注力し、サーバシステム、ストレージシステム、パソ

コンを中心としたグローバルな事業展開を図って

います。�

　製品ごとの強化・拡充に加え、製品とパッケー

ジ・ソフト、サービス、サポートを一体化したプロダ

クト・ソリューションの提供に力を注いでいます。

富士通グループでは、性能や信頼性の高いプ

ラットフォーム製品の提供と、それらをシステムと

して統合して安定した運用・管理を実現するトー

タル・ソリューションを強みとし、お客様の情報シ

ステム構築での効率化に貢献することで、利益

率向上を図ってまいります。�

　サーバシステム事業およびストレージシステム

事業では、ブロードバンド・インターネットの時代の

中核製品として業界標準技術に対応したオープ

ン・プラットフォームに集中することを基本戦略と

しています。2000年5月に、グローバルブランド

としてIA（*1）サーバを「PRIMERGY（プライマ

ジー）」、UNIXサーバを「PRIMEPOWER（プラ

イムパワー）」に統一、グループをあげてオープ

ンサーバ事業を強力に推進しています。特に

「PRIMEPOWER」では、大型メインフレームの

技術を生かし、CPUを最大128個搭載するモデ

ルを製品化し、トランザクション性能のベンチ

マークTPC-Cで世界最高値を達成すると共

に、1年間の停止時間が5分以内（1年の99.999

％稼動）という高い信頼性を実現しました。また、

「PRIMERGY」ではWindows2000に加え、

Linuxを搭載したモデルを製品化し、「低コストで

安定したシステム構築を実現したい」というお客

様の要求に応えています。急成長が見込まれる

オープン環境向けストレージシステムについては、

GR700シリーズの製品ラインアップを大幅に拡充

し、24時間連続運転が可能な高い信頼性を実

現すべく統合ストレージ管理機能や瞬時コピー

機能といった運用管理機能を充実させました。

こうした取り組みによって、ブロードバンド・インター

ネットの時代の企業情報システムや需要の高ま

るインターネット・データセンターを総合的にサポー

トできるのが、富士通グループの大きな強みとなっ

ています。�

　パソコン事業では、常時接続対応やBluetooth

をはじめとしたワイヤレス対応に注力するととも

に、ノート型を中心にグローバル展開を強化して

います。�
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ブロードバンド・インターネットの時代に向けて�

ソフトウェア・サービス事業�

　ソフトウェア・サービス事業では、ブロードバン

ド・インターネットの時代の幕開けをビジネス拡充

の好機と捉え、コンサルティングから保守まで幅

広いサービスを展開するとともに、ミドルウェア製

品を拡充する一方、パッケージソフト製品につい

ては選択と集中を進めています。また、国内では

全国SE会社を中心とした関連子会社の統合・

再編を行い、海外ではICL社,DMR社とのノウハ

ウ共有を進めて連携を強化し、収益力向上に努

めています。�

　コンサルティング、システムインテグレーション

サービスでは、電子商取引市場の拡大に対応し

た事業を強化しています。特に、インターネットを

ビジネスに活用するための戦略立案からシステ

ム設計・構築・運用管理に至るまで一貫して支

援するSIPS（*1）事業を強化し、お客様の抱え

る経営課題解決力の向上を図っています。各業

種向けサービスでは、金融業における次世代勘

定系システム、製造業・流通業における大規模

な電子商取引システム、公共分野での電子行政

システム、電子カルテを導入した医療システムに

力点を置いています。また、企業とそのお客様の

接点から生まれる様々な情報を活用し、きめ細か

なマーケティング活動や顧客満足度の向上を図

るCRM（*2）についても、一層インターネット対応

の強化を図っています。 �

　ネットワーク・サービス事業では、インターネット

データセンター（IDC）（*3）を館林と明石を中心

として全国12拠点に展開し、さらにアプリケー

ションソフトの機能を提供するASP（*4）サービス

の品揃えを充実させています。今後はブロード

バンド化の進展に対応した基幹ネットワーク網

（FENICS）の強化を行い、業種・業務・地域にと

らわれないサービス・インフラを提供してまいりま

す。インターネット・サービス・プロバイダの@nifty

では、接続料ビジネスに加え、広告、コンテンツ、コ

マースといったサービスビジネスの拡大も図って

まいります。�

　保守サービスでは、お客様のシステムの365日

24時間稼働を支援するため、「SupportDesk」の

提供を開始しました。これは従来のハードウェア

とソフトウェアのサポートを一体化するだけでな

く、インターネットの技術を活用してお客様の情

報システムの状況を常時把握して障害発生を

最小限にとどめ、復旧時間の短縮を実現するも

のです。�

　ソフトウェア事業では、ブロードバンド・インター

ネットの時代におけるシステム構築を支援するミ

ドルウェア製品の拡充を図り、パッケージソフトで

はERPソフト、CADソフトに注力し製品群の選択

と集中を進め、収益力向上を図ってまいります。�

情報処理事業�

電子行政モデルルーム「net community」� UNIXサーバ「PRIMEPOWER」試験工程�

(*1)SIPS：Strategic Internet Professional Services�
(*2)CRM：Customer Relationship Management�
(*3)IDC：Internet Data Center�
(*4)ASP：Application Service Provider (*1)IA：Intel Architecture

幅広いニーズに対応した先進ソリューションをさらに拡充� オープン環境に集中し、高付加価値システム構築のための高信頼製品を提供�


